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Capitulo I

Disposicoes Gerais

Artigo 1°
Objetivo

1. O Programa TUI Futureshapers Portugal - Social Innovation in Tourism (2% Edicao),
doravante designado “Programa Futureshapers”, é um programa de capacitacao
promovido pela TUI Care Foundation e dinamizado pela Associacao IRISOCIAL -
Incubadora de Inovacao Social, associacdo sem fins lucrativos, com numero de
identificacao fiscal 515 965 936, doravante designada por “IRIS".

2. E um programa de capacitacdo que tem como objetivo promover o
desenvolvimento e/ou crescimento de iniciativas de impacto ligadas (ou com
potencial de ligacao) a area do turismo com foco no impacto social e
sustentabilidade, assentes em desafios sociais e ambientais locais.

3. O Programa Futureshapers foca-se na fase de ideacado/ criacao de iniciativas de
impacto social ligadas ao turismo, por isso ndo é necessario ter uma equipa ou
ideia ja em curso para a integracado no Programa Futureshapers.

3. Através do envolvimento ativo de uma rede de parceiros nacionais, sera possivel
realizar acbes descentralizadas em diferentes territérios e cidades nacionais
(Norte, Centro, Grande Lisboa, Alentejo e Algarve), tal como ajustar os temas e
iniciativas a desenvolver aos desafios locais. Todos os parceiros envolvidos constardo
na comunicacao do projeto (ex. cartazes, flyers), podendo, no entanto, surgir alteracoes
nas parcerias no decurso do programa, em funcao da disponibilidade das organizagdes
parceiras.

4. O Programa Futureshapers, nas suas varias fases, tem prevista a selecao dos
candidatos/ equipas, de forma eliminatéria e os vencedores finais (1°, 2° e 3°
lugar) terao acesso a um prémio em forma de bolsa no valor de 10 000€, 7 500€ e
5 000€, respetivamente, e apoio em incubacdo durante seis meses. Este prémio
monetario é atribuido de forma faseada durante a fase de incubacao (6 meses), e de
acordo com as regras estabelecidas no presente Regulamento.
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Artigo 2°
Ambito
1. O Programa Futureshapers ird promover o desenvolvimento e/ou crescimento de

iniciativas de impacto social e ambiental ligadas ao ecossistema do turismo e
com base em desafios sociais e ambientais regionais.

2. O formato sera hibrido, com acdes presenciais, que irdo decorrer, previsivelmente,
nas cidades de Braga, Porto, Coimbra, Lisboa, Evora e Lagos; mentorias e
masterclasses online; webinars com a comunidade da TUI; e incubacao presencial e/ou
online.

3. Além da capacitagao, o programa pretende contribuir para o aumento da rede de
contactos dos empreendedores, fundamental para o seu crescimento sustentavel,
estando previstas iniciativas que possam contribuir para esse aumento de rede de
contactos.

4. Apds a aprovacado da candidatura, a participacao é gratuita, tendo os participantes
acesso sem custos as acdes de capacitacio (presenciais e online) previstas.

5. As despesas inerentes a participacao (ex. deslocacdes, alojamento, refeicbes)
devem ser asseguradas pelos participantes. Exceto as despesas do periodo do
Impacthon (ver Capitulo IV).

6. A participacdo tem caracter eliminatério na medida em que as diferentes equipas
vao sendo selecionadas a medida que o programa avanca nas suas diferentes fases,
sempre através do acesso a juris, internos e/ou externos, que irdo aferir o potencial das
iniciativas e o ajuste ao desenvolvimento do Programa Futureshapers.

Artigo 3°
Fases do Programa Futureshapers

De forma sintetizada, sao 5 as diferentes fases do Programa Futureshapers:

Presencial Presencial Online Presencial Presencial/ Online
2 dias 3 dias 1dia
6 Cidades Porto
Margo a Maio 27,28 e 29 de Maio Junho a Outubro 12 Novembro Dezembro 2025 a
2025 2025 2025 2025 Maio 2026
Workshop de ideacdo Formacao presencial Acesso a capacitacdo Apresentacao das Fase de incubacao (na
de iniciativa de de trés dias para online, com varios iniciativas selecionadas IRIS ou rede de
impacto social no estruturagdo da especialistas e temas para a fase final, em incubadoras parceiras)
turismo, com fase de iniciativa de impacto, ligados ao turismo e formato pitch, e para desenvolvimento
constituicdo de com formagdo em impacto social para atribuigdo do prémio da iniciativa de
equipas. varios temas ligados a otimizac&o das monetario e de impacto ligada ao
criacdo de negdcio. iniciativas de impacto. incubacéao. turismo.

* Importante: as datas podem ter ajustes em fungdo de alteragdes das disponibilidades das entidades parceiras.
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Capitulo 1II

Candidatura

Artigo 4°
Candidaturas e Elegibilidade

1. As candidaturas deverdo ser submetidas em formato eletrénico na pagina
https://iris-social.org/tuicarefoundation/, mediante preenchimento do respetivo
formulario de candidatura.

2. A fim de ser validada, a candidatura devera integrar todos os elementos requeridos
no formulario de candidatura, e links ativos e atualizados (ex. link para o Linkedin).

2. Apds a submissao, sera enviado um email de confirmacao da rececdo da
candidatura, que s6 serd considerada caso esteja completa.

3. As candidaturas deverdo ser submetidas a partir do dia 84 de fevereiro de 2025
(3 feira) até ao dia 14 de marco de 2025 (6° feira), até as 23h59.

4. Podem candidatar-se ao Programa Futureshapers pessoas individuais, com mais
de 18 anos de idade, que queiram resolver problemas sociais e/ou ambientais de
forma criativa, vocacionadas (ou com potencial) para a area de turismo.

5. Na fase de candidatura inicial ndo sdo aceites candidaturas em grupo, apenas
individuais. Pessoas que ja tém equipa constituida deverao fazer a sua inscricido
individualmente e colocar a mesma organizacdo, no campo “organizacio” no
formulario.

6. Os candidatos ndo tém de ter um projeto de empreendedorismo e/ou ideia de
negocio para submeterem a sua candidatura.

7. Os candidatos nao tém de ter ou de estar associados a nenhuma organizacio
com forma juridica constituida (ex. empresa, fundacao, associacdo) para concorrerem
ao programa. A existéncia de entidade (figura juridica) nao é impeditiva a sua
elegibilidade, ndo sendo, no entanto, obrigatoria.

9. A candidatura ao programa pressupde que os candidatos tomaram conhecimento
do presente Regulamento e manifestam o seu consentimento com o mesmo, bem
como a disponibilidade para a participacao na totalidade de acbdes que constituem o
programa.

10. Todas as informacées adicionais que sejam necessarias no momento de
candidatura poderao ser esclarecidas diretamente com a IRIS através dos contactos:
programatui@iris-social.org e 91 356 80 70 (telemdvel da IRIS, disponivel das 9h as
17h, nos dias Uteis, chamada rede moével nacional).



https://iris-social.org/tuicarefoundation/
mailto:programatui@iris-social.org

INCUBADORA

L
T\ TuicAREFOUNDATION || [R S &+

Artigo 5°

Processo de selecao

Serao selecionados, na primeira fase, para integrar os Design Sprint Workshops um
maximo de 25 participantes, por cada uma das seis cidades. Nesta fase inicial, os
candidatos serdo avaliados por Juris internos (Equipa IRIS e TUI Care Foundation) e
os critérios de selecao serao:

Critério Descricao Ponderacido

Experiéncia Relevancia da experiéncia académica/ escolar e/ou 40%
profissional expressa no CV (perfil Linkedin). (8 a 5 pontos)

Motivacéo Motivagdo apresentada para integrar o Programa 40%
Futureshapers nomeadamente mais valias associadas 8 | (® @5 pontos)
participacao.

Territério Experiéncias de base local nos territérios (ex. voluntariado, | 20%
associativismo). (8 a 5 pontos)

A passagem para a Fase 2 do programa (Impacthon) contemplarad um maximo de 30
participantes e/ou 10 equipas. A avaliacdo, que incluird apenas os participantes que
tiveram uma assiduidade total no Design Sprint Workshop sera realizada por parte
das Equipas (IRIS + Equipa Local) que dinamizaram e acompanharam os Design Sprint
Workshops, com base nos seguintes critérios e ponderacao:

Critério Descricdo Ponderacio
Relevancia Relevancia do problema social e/ou ambiental e gravidade | 40%

das consequéncias associadas. (® a 5 pontos)
Dominio Conhecimento sobre o problema social e/ou ambiental 40%

selecionado. (® a 5 pontos)
Experiéncia Experiéncia, conhecimentos e capacidade dos membros 20%

da equipa (entretanto constituida). (® a 5 pontos)
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A passagem para a Fase 3 do programa (Mentorias, Masterclasses e Webinars) ira
contemplar um maximo de 15 participantes e/ou 6 equipas. Serdo elegiveis para a
Fase 3 apenas os participantes que integraram o Impacthon com assiduidade total. A
avaliacdo sera realizada por parte de Juri externo (organizacdes ligadas ao turismo
e/ou impacto social), com base nos seguintes critérios e ponderacao:

Critério Descricao Ponderacdo
Relevancia Relevancia do problema social e/ou ambiental e gravidade | 40%

das consequéncias associadas. (8 a 5 pontos)
Dominio Conhecimento sobre o problema social e/ou ambiental 40%

selecionado. (® a 5 pontos)
Experiéncia Experiéncia, conhecimentos e capacidade dos membros 20%

da equipa (entretanto constituida). (® a 5 pontos)

Na fase final serdo selecionados trés (3) projetos para 1°, 2° e 3° lugar, por um Jari
interno (IRIS e TUI Care Foundation) e externo (organizacées parceiras), que
incluira organizacoes ligadas ao turismo, impacto social e empreendedorismo. Este
Juri avaliara as iniciativas com base nos seguintes critérios e ponderacéo:

Critério Descricdo Ponderacio
Relevancia Relevancia do problema social e/ou ambiental e gravidade | 25%
das consequéncias associadas. (® a 5 pontos)
Inovacao Caracter inovador e diferenciador da solu¢do da iniciativa | 25%
de impacto. (® a 5 pontos)
Equipa Perfil, experiéncia e motivacdo da equipa para a 25%
dinamizacdo da iniciativa de impacto. (® a 5 pontos)
Potencial Potencial de crescimento da iniciativa e sua futura 25%
replicabilidade na area do turismo. (8 a 5 pontos)

5. A decisdo do Juri, interno e/ou externo, é soberana e n3o existe possibilidade de
recurso.

Artigo 6°
Divulgacido dos resultados

1. A comunicacao do resultado da inscricdo sera realizada através do endereco de
email indicado no formuldrio de candidatura, até ao dia 19 de marco de 2025.
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2. A inscricdo no programa sé sera considerada véalida apds envio das informacoées
solicitadas aos candidatos, com dados essenciais ao desenvolvimento do programa,
designadamente para contratualizacdo de seguros e assegurar aspetos logisticos, que
devera acontecer até ao dia 21 de marco de 2025.

3. O resultado e anuncio dos participantes que seguem para a Fase 3 do Impacthon
sera realizado até ao dia 16 de maio de 2025 por email.

4. O resultado e divulgacdo dos participantes que seguem para a Fase 4 de
Masterclasses, Mentorias e Webinars sera realizado até ao dia 6 de junho de 2025
por email.

5. O resultado e divulgacdo dos participantes finalistas do Evento Final é realizado no
dia do evento final, apds todas as apresentacdes e deliberacdo do Juri.

Capitulo III

Agenda

Artigo 7°
Programa

1. A 22 edicao do Programa TUI Futureshapers Portugal - Social Innovation in Tourism
tem a duracdo de quinze meses e ird decorrer entre marco de 2025 e maio de 2026.
E composto pelas seguintes acdes:

a) Design Sprint Workshops (presencial): workshop intensivo de formacao
onsite com duracao de dois dias. Apesar de existirem seis acdes, cada
participante tera acesso apenas a um workshop de acordo com a localizacdo
que selecionou como preferencial. As datas e localizacbes previstas sao:
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b) Impacthon (presencial): formacao intensiva presencial, com a duracio de trés
dias completos, e com varios especialistas e formadores.

c) Mentoria (online): acées de mentoria online, com duracdo de 1h por projeto,
em formato 1-1, num total de 5 sessdes por equipa (previstas para os meses de
julho a outubro de 2025), com agendamento prévio mediante a disponibilidade
dos participantes e dos mentores.

d) Masterclasses (online): acesso a cursos/ acdes online assincronas e
sincronas, entre os meses de julho a outubro de 2025.

e) Webinars (online): sessdes online, com duracdo de 2h, promovidas por
especialistas da TUI na area do turismo (previstos para os meses de julho a
outubro de 2025, com disponibilizacdo da agenda prévia).

f) Evento Final (presencial): dia da apresentacéo final de projetos e selecdo dos
trés finalistas:

g) Incubacao (online e/ou presencial): fase de incubacao para os projetos
vencedores, durante 6 meses (desde dezembro de 2025 até maio de 2026).

h) Avaliacdo Final (online): avaliacdo de follow-up sobre a participagdo no
programa, previsto junho de 2026.

2. A calendarizacao das acoes, bem como a sua localizacio, poderao ser alvo de
alteracdes, caso surjam imprevistos e/ou impedimentos, que serdo comunicadas
aos participantes assim que possivel no sentido de garantir a sua participacao.

3. Os contetidos do programa e suas diferentes acdes irdo contemplar os temas
habitualmente associados ao desenvolvimento de iniciativas de impacto (ex.
prototipagem, piloto, medicdo de impacto, modelo de negédcio, sustentabilidade
financeira, marketing e comunicacgao). Os conteudos e programas finais serao
ajustados em funcao do perfil das equipas e temas das iniciativas de impacto.

Capitulo IV

Custos e Despesas

1. A participacéo no programa nao implica qualquer pagamento por parte dos
participantes que tém acesso a todos os contelidos programaticos e formacdes de
forma gratuita.

2. Os custos associados a despesas com estadias, deslocacdes, refeicdes e outras
despesas pessoais no decurso do programa devem ser assegurados pelos
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participantes. Exceto as despesas de alojamento (maximo 4 noites) e almoco
durante o periodo do Impacthon que sao asseguradas pelo Programa
Futureshapers, em estabelecimentos definidos pela IRIS (com pagamentos
diretos pela IRIS).

Capitulo V

Prémio Final

1. Serd atribuido um prémio final aos trés primeiros vencedores do programa, no valor
de 10 OOO€, 7 500€ e 5 O00€ para o 1°, 2° e 3° lugar, respetivamente.

2. O prémio (Bolsa de Participacao no Programa Futureshapers) sera atribuido de
forma faseada durante os seis meses do periodo de incubacdo, em montantes
iguais (exemplo: o segundo prémio de 7 500€ correspondera a seis pagamentos de
1 250€, pagamentos mensais durante 6 meses).

2. O valor do prémio sera transferido para o IBAN que a equipa indicar como
preferencial e todos os elementos da equipa deverdo assinar, previamente, uma
declaracdo indicando que tomam conhecimento do IBAN para o qual é transferida a
Bolsa de Participacao.

3. Para fins contabilisticos, a atribuicdo da Bolsa de Participacdo no Programa
Futureshapers implica o envio/entrega de uma declaracao prévia por parte da
pessoa responsavel pelo recebimento do valor, com base em modelo enviado pela
IRIS.

4. A atribuicdo do valor mensal previsto da Bolsa de Participacdo implica o envio/
submissao dos entregaveis que serdo definidos mensalmente no periodo de
incubacao (exemplos: modelo de negdcio, plano financeiro, resultado do piloto,
constituicdo da entidade juridica). Os entregaveis sao definidos apds o Evento Final,
em dezembro de 2025, em articulacdo com as Equipas vencedoras, promovendo um
ajuste real com as suas expetativas de desenvolvimento da sua iniciativa de impacto. O
nao envio/ submissao dos entregaveis definidos no inicio do processo de incubagao
podera determinar a suspensio e/ou cancelamento da atribuicdo da Bolsa.

5. O acompanhamento de incubacao, em formato presencial ou virtual, podera ser
através da IRIS ou de uma das incubadoras parceiras do programa atendendo a
localizacao geografica preferencial das equipas e disponibilidade dos parceiros para
acolher as iniciativas.
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Capitulo VI

Direitos e Deveres

Artigo 8°
Direitos dos Participantes

1. Os participantes tém acesso, gratuitamente, as acées de capacitacao previstas no
Programa Futureshapers na fase a qual tenham acesso (sempre dependente de
eliminagdes que acontecem nas diferentes fases).

2. Os participantes tém acesso a seguro no ambito da sua participagao nas agoes
presenciais.

3. Os participantes tém garantida a confidencialidade por parte da equipa IRIS no
tratamento da informacao disponibilizada sobre o préprio e/ou sobre a iniciativa.

4. Tratamento dos dados pessoais em conformidade do disposto na Lei de Protecéo
de Dados Pessoais, aprovada pela Lei n.° 67/98, de 26 outubro de 1998 e
posteriormente alterada pela Lei 58/2019 de 8 de agosto.

Artigo 9°
Deveres dos Participantes

1. Disponibilizar a informacao e/ou documentacao sobre si proprios que seja
solicitada, por ser relevante para a participacao.

2. Respeitar e cumprir com assiduidade e pontualidade a calendarizacéo e horérios
estabelecidos. A ndo participacdo nas acdes previamente definidas podem levar a
expulsao do programa.

3. Cumprir, com compromisso e empenho, as atividades propostas nas diferentes
acOes, nomeadamente atividades sugeridas pelos formadores.

4. Respeitar, sempre, todos os participantes, parceiros, formadores, fornecedores e
todos os envolvidos no programa.

3. Autorizar a comunicacéo e divulgacao de informacao publica sobre o projeto nos
meios de comunicacao e redes sociais da IRIS.

4. Reconhecer e aceitar que, em caso de incumprimento de alguma das obrigagcdes
acima identificadas, a IRIS pode, caso entenda que este incumprimento acarreta
prejuizos para o normal funcionamento e/ou qualidade do Programa Futureshapers,
decidir com este fundamento a suspensdo ou expulsdo do mesmo.
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Capitulo VII
Disposicoes Gerais

1. Qualquer questao adicional relativa ao presente programa podera ser esclarecida
com a IRIS através do email: programatui@iris-social.org.

2. A organizacao do programa reserva-se o direito de, em qualquer momento,
introduzir alteracées e aditamentos ao presente Regulamento, sem obrigacio de
prévia comunicacao.

3. A candidatura ao programa implica o conhecimento e aceitacio, integral e sem
reservas, dos termos e condicoes previstos no presente Regulamento.

Porto, 15 de janeiro de 20
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Notas sobre o documento:

A elaboracao deste documento foi realizada tendo em conta principios que, para a
IRIS, sdo muito importantes, designadamente:

Igualdade de género

A pensar na fluéncia e compreensao da leitura, optdmos por utilizar nesta proposta as
formas mais habituais do masculino gramatical. Todavia, porque defendemos a
igualdade de género e uma sociedade inclusiva, queremos ressalvar que onde se |é “0”
ou “os” deve ler-se também “a” e “as” sempre que aplicavel.

Acessibilidade

Neste documento foi utilizado o tipo de letra Atkison Hyperlegible, uma fonte gratuita
da google desenvolvida em parceria com o Instituto de Braille para aumentar a
legibilidade do texto para leitores com baixa visao e dificuldades ao nivel da
acessibilidade. Mais informacdes em: https://brailleinstitute.org/freefont

Ambiente

Por favor, ndo imprima este documento por forma a preservar o ambiente evitando o
desperdicio de papel.
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