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Programa de Incubacao da
IRIS para 2024

A semelhanca dos anos anteriores, este programa resulta da auscultacdo da
nossa comunidade, empreendedores/as sociais, rede de especialistas e rede de

parceiros, através de questionarios ao longo de 2023.

Seguindo as sugestdes apresentadas, o programa de 2024 assume-se como
uma continuacao das atividades assumidas em 2022 e 2023, como por
exemplo, as agoes de consultorias, as apresentacoes a investidores sociais, as
reunides de acompanhamento e o acesso a rede de especialistas. Como
novidades para 2024, evidenciamos a reestruturacido do espaco IRIS, com
oportunidades alargadas para os projetos, e o alargamento de packs de

servicos com parceiros.

Queremos muito contribuir para o crescimento dos empreendedores e
iniciativas que nos acompanham e fazem parte da nossa rede, por isso além
destas acdes que apresentamos, teremos sempre abertura para sugestdes e
novas parcerias, bem como para formas de atuacao ainda nao experimentadas:

desafiem-nos, estamos ca para isso.

Contactos:

e Email: info@iris-social.org

e Telemovel: 91356 80 70
e Morada: Rua do Covelo, 223, 4° andar - 4200 239 Porto


mailto:info@iris-social.org
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1. Questoes prévias

1. O que é a IRIS?

A IRIS Incubadora Regional de Inovacado Social € uma incubadora que apoia
projetos de inovacdo e empreendedorismo social. E uma associacdo promovida
pelo Instituto do Banco Europeu de Investimento (IBEI). A sua atividade teve
inicio em 2017, no Tamega e Sousa, € a sua autonomizacao juridica aconteceu
em 2020, constituindo-se como associacdo sem fins lucrativos e passando a

sua sede e atividade para o Porto.

2. Em que consiste este programa?

Este programa é um plano de acoes e servicos, definido anualmente, que
apresenta a oferta de atividades especificas destinadas aos projetos de
impacto e as pessoas com ligacao ao empreendedorismo e inovagao social, e

procura ir ao encontro das suas principais necessidades e desafios.

3. A quem se destina?

Este programa destina-se exclusivamente aos Projetos/ Iniciativas que
integram a Rede IRIS: pessoas (singulares ou coletivas) que pretendam fazer
parte do ecossistema da inovacao social e/ou que promovam uma iniciativa de

impacto social.
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4. Como é feita a inscricdo?

As inscricoes sdo realizadas online, através de um formulario online disponivel

no website da IRIS: https://iris-social.org/rede/. A decisdo de admissao cabe a

Direcao da Associacao, em funcao da informacao apresentada no momento de

inscricao.

5. O que acontece depois de preencher o formulario online?

Entraremos em contacto, através do email disponibilizado na candidatura, para
dar uma resposta, em funcao da deliberacao da Direcao.

Este contacto, que podera demorar até 10 dias uteis, pode ser uma resposta
por email ou um convite para uma reunido para conhecer melhor a pessoa e/ou

organizacao, a fim de analisar o possivel enquadramento com a Incubadora.

6. Podem inscrever-se projetos nao constituidos legalmente?

Sim. A forma juridica, ou a sua inexisténcia, ndo interfere com a elegibilidade.
Pode inscrever-se, por exemplo, uma associacao juvenil ou uma associacao sem
fins lucrativos, uma empresa, ou até uma iniciativa em fase inicial que nao

tenha ainda assumido uma forma legal.

7. E se o meu projeto nao tiver enquadramento?

Caso a iniciativa ndo tenha enquadramento para pertencer a Rede, ou caso as
necessidades e objetivos do projeto ndo vao ao encontro da nossa oferta,
tentaremos, sempre que possivel, encaminhar para outras entidades que

possam apoiar as suas necessidades especificas.


https://iris-social.org/associados/
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8. Como sao definidas as acoes deste programa?

Este programa é sempre definido com base no diagnéstico e identificacdo
das necessidades da nossa comunidade, em particular das iniciativas e
projetos de impacto. E atualizado anualmente, mas pode assumir variacées ao

longo do ano (ex. novas acdes a serem incluidas).

9. O programa tem um custo?

Para ter acesso ao programa, a pessoa (singular ou coletiva) tera de integrar a
Rede IRIS. Isto implica o pagamento de uma comparticipacido anual de 75€.
Todas as informacdes relativas a nossa rede podem ser encontradas neste link:

https://iris-social.org/rede/.

10. Como sao suportados os custos deste programa?

Os custos deste programa sdo suportados pelo apoio financeiro do Instituto
BEI, promotor da Associacao, e pelo tempo probono que pessoas
(Especialistas) e organizacdes (Parceiros) dedicam a esta causa.

Significa que, embora os servicos e acoes dos quais usufruem os projetos e
seus empreendedores tenham um custo de mercado, este é suportado por um

conjunto de apoios da Associacao.


https://iris-social.org/associados/
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11. Quais os beneficios?

Integrar a Rede IRIS da o acesso exclusivo a este programa de incubacao,
que contempla vérias areas de apoio, tais como: acesso ao espaco IRIS, acdes
de acompanhamento, acesso a rede de especialistas, descontos em workshops
e acoes formativas, acdes de consultoria, descontos em servicos de parceiros,

ferramentas estratégicas, entre outros.

12. Quais as obrigacoes?

Participar ativamente nas a¢cdes dinamizadas pela IRIS no ambito do programa
de incubacao e contribuir com sugestdes em momentos de auscultagao, bem

como manter regularizados os pagamentos devidos.

14. E se quiser deixar de fazer parte?

A saida da Rede pode ser solicitada a qualquer momento. A mesma podera
ser requerida via postal ou via email, dirigido a Direcao da Associacao e

enviado para info@iris-social.org. Os direitos e deveres dos projetos que

integram a Rede cessam a partir da data do pedido de exoneracao (nao sendo

alvo de reembolso qualquer pagamento ja efetuado e/ou adjudicado).


mailto:info@iris-social.org

2. Acoes para 2024

Antes de comecar

Com a imensidao de informacao que nos chega todos dos dias, € comum
deixarmos passar oportunidades que foram partilhadas connosco, mas que

acabam por ficar perdidas e as quais deixamos de ter acesso.

Existem duas sugestdes que gostariamos de partilhar para garantir que esta
oportunidade é aproveitada ao maximo e potencia as acdes dos projetos e do
seu impacto. Estes passos simples garantem que nada vai escapar na

otimizacao de todas as acdes e atividades.

1. Partilhar e analisar o programa com toda a equipa.

E fundamental a partilha deste programa com toda a equipa do projeto, para
que possam, com diferentes perspetivas, compreender o potencial de

participacdao em cada uma das acodes.

2. Fazer a inscricao e colocar na agenda.

Passar a acdo é essencial. Efetivar a inscricao nas acoes em que pretendem
participar (tendo em atencao que algumas tém numero limitado de
participantes) e colocar na agenda todas as oportunidades nas quais faca

sentido participarem.



2.1. Espaco IRIS

A IRIS tem um espaco que pode ser requisitado, a precos especiais (com 50%
de desconto), pelos projetos/ empreendedores/as que integram a nossa Rede.
Este espaco esta localizado no Porto - Rua do Covelo, 223, 4° andar - 4200

239.

Horario?

Estes espacos podem ser utilizados/ requisitados durante o horario laboral (de
2% a 62 feira, das 9h as 17h) e mediante disponibilidade, que pode ser solicitada

mediante email para: info@iris-social.org.

Que espacos?

¢ Sala de formacao, com capacidade entre 15 e 25 pessoas.
e Sala de reunidoes, com capacidade para 8 pessoas.
e Estudio audiovisual, para gravacdes e sessodes online, com

equipamentos: computador, luzes, cAmara e microfones.

Valores?

e Sala de formacao, 70€/ dia (Rede IRIS: 35€/ dia).
e Sala de reunioes, 30€/ dia (Rede IRIS: 15€/ dia).
e Estudio audiovisual (com equipamentos), 20€/ hora (Rede IRIS:

10€/hora).


mailto:info@iris-social.org
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2.2. Acoes de consultoria

No sentido de potenciar o esclarecimento de dlvidas concretas para o

desenvolvimento de iniciativas de impacto, a IRIS, em parceria com consultores

especializados, dinamiza acdes de consultoria em topicos essenciais para o
desenvolvimento de negdcios de impacto (ex. contabilidade, design,
comunicacao, direito e estratégia), exclusivas para a Rede IRIS no formato

“perguntas & respostas” para esclarecer duvidas concretas.

Durante este ano, as acdes de consultoria terdo temas especificos, apesar de
ser esse o alvo da consultoria, os projetos podem esclarecer duvidas e outros

temas.

Quando acontecem estas acoes?

As acoes de consultoria ocorrem em dias agendados. Sempre que possivel o
mesmo tema sera alvo de duas acdes anuais (primeiro e segundo semestres).

Todas as a¢des estarao disponiveis em https://iris-social.org/agenda/, onde

poderao ser feitas as inscricdes diretamente.

Qual o formato destas acoes?

Podem ocorrer presencialmente no Espaco IRIS ou online, mediante a
disponibilidade dos consultores, ou até em formato hibrido (online e

presencial).
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IRISE <=

Be | imtte

Acoes de Consultoria 2024

Data Area Tema
19 janeiro Contabilidade IVA
15 fevereiro | Direito Contratos
15 marco Comunicacao Comunicados de imprensa
7 junho Estratégia Proposta de valor
20 setembro | Contabilidade Consignacao de IRS
Estatuto de utilidade
17 outubro Direito
publica
25 outubro Estratégia Fundraising
Comunicacao para o
8 novembro | Comunicacio

impacto

Importante: estas datas poderdo estar sujeitas a alteracoes em funcio de

imprevistos que possam surgir ao longo do ano. Caso haja alguma alteracao

sera proposta uma data alternativa.
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2.3. Investidores Sociais

A IRIS ira organizar dois eventos anuais (maio e outubro), exclusivos para
Rede IRIS, nos quais estes poderao fazer uma apresentacao curta (formato
pitch) a entidades com experiéncia como investidores sociais.

Estes eventos tém como objetivo promover o contacto com potenciais
investidores sociais, criar oportunidades de financiamento para os projetos, e

obter feedback importante para melhoria dos projetos e propostas.

Quem sao as entidades?

Serao convidados representantes de entidades investidoras sociais do setor
publico e privado (ex. municipios, fundacdes, empresas que tenham interesse
em desenvolver a sua responsabilidade social), para que possam ouvir as ideias,

projetos e empreendedores.

Existe algum procedimento para participar?

Os Projetos que pretenderem participar nesta apresentacao deverdao manifestar
interesse, através de preenchimento de formulario no website, quando a
acao for anunciada, podendo existir um limite aos projetos aceites para
participar. A escolha seré feita mediante critérios partilhados no momento de
inscricao. Os projetos selecionados deverao participar nas acoes de

preparacao que irdo ser realizadas nas semanas prévias ao evento.
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2.4. Comunicacao e divulgacao

A IRIS contribui para a comunicacao e promocao das iniciativas que integram a
sua rede, através da divulgacao de informacao sobre o projeto e suas

iniciativas, no seu website e redes sociais. A nossa rede é a vossa rede.

e Facebook: 6 383 seguidores
e Instagram: 1604 seguidores

e LinkedIn: 3 083 seguidores

Como é feita a divulgacao no website?

A IRIS terd, a partir de 2024, uma pagina do website dedicada aos projetos,
com informacgao geral das iniciativas e ligacao as redes sociais dos mesmos.
Isto permitira divulgacao dos projetos, através de uma plataforma que sumariza

as informacdes chave de cada iniciativa.

Como sao feitos os destaques nas redes sociais?

A rede de proximidade da IRIS e o numero de pessoas atentas as suas redes
sociais esta em constante crescimento. Consciente disso, a IRIS ira fazer um
destaque dos projetos nas redes sociais, realcando as suas conquistas e
eventos, de forma a promover e divulgar os projetos. Sugerimos que os
empreendedores partilhem as atividades ou eventos das suas iniciativas, para

que a IRIS possa fazer a divulgacao nas suas redes sociais.
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2.5. Formacoes (desconto)

Enquanto entidade certificada pela DGERT, a IRIS dinamiza acdes de curta e

média duracio sobre temas pertinentes para empreendedores sociais e

organiza¢gdes com missao social. Queremos envolver ativamente a nossa Rede

nestas acoes de capacitacao e por isso preparamos vantagens especificas.

Quais as vantagens para a Rede IRIS?

Estas acoes de formacao sao abertas ao publico em geral, com desconto

exclusivo de 35% para a Rede IRIS (projetos e suas equipas).

Como é feita a inscricao?

A consulta de agenda e inscricao pode ser realizada diretamente no website:

https://iris-social.org/agenda/, sempre sujeita as vagas disponiveis. As

inscricoes serao aceites por ordem de inscricao.

Quais os temas previstos para 20247?

e Gestao de Impacto
e Gestao Financeira
e Inovacao Social

e Design Thinking

14
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2.6. Descontos em servicos

Com o apoio dos nossos parceiros, a IRIS tem a oferta de servicos em varias
areas com precos especiais para a nossa rede de projetos. Pretende-se que
estes servicos se foquem em aspetos essenciais para que as iniciativas
alcancem as suas missdes de impacto, tais como: fundraising, comunicacao,

voluntariado, tecnologia e capacitacao.

Para acesso a estes servicos devem contactar a Equipa: info@iris-social.org

SERVICOS DIGITAIS E TECNOLOGICOS

Amazon Web Service (AWS)

O Amazon Web Service é um servico tecnoldgico abrangente, disponibilizado
diretamente pela Amazon para organizagées com missao social. Inclui um

conjunto de vantagens, designadamente:

e $10,000 em servicos AWS (ex. servico cloud)
e AWS Bussiness Support

e SessoOes técnicas de white-bording

FUNDRAISING - CONSULTORIA E FORMACAO

Be Responsible

A Be Responsible (https://www.academiaberesponsible.com/) tem como

propdsito a consultoria e capacitacdo de entidades da economia social nas
areas do fundraising, marketing digital e responsabilidade social. Para a Rede

IRIS, disponibiliza:

15
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e Descontos (20%) em consultoria ao nivel dos planos de fundraising,
planos de comunicacdo e avaliacdo de projetos.
e Descontos (20%) em acesso a formacao, disponivel em

https://www.academiaberesponsible.com/formacao-online

DESIGN, COMUNICACAO DIGITAL E ASSESSORIA DE
IMPRENSA

Esséncia Comunicacdao Completa

A Esséncia Comunicacao Completa (https://essenciacompleta.pt/) disponibiliza

trés servigcos de comunicagdo com descontos para a Rede RIS:

e Identidade Corporativa: criacdo de logdtipo e manual de normas
graficas.

e Assessoria de Imprensa: criacdo de nota de imprensa mensal, follow-
up e clipping.

e Comunicacao Digital: estratégia para as redes sociais, criacdo de post
semanal e conteldos redatoriais e graficos.

e Empresas + Verdes: acesso a pack de comunicacao ambiental e

consultoria em sustentabilidade com 18% de desconto.

FORMACAO ESPECIALIZADA EM VOLUNTARIADO
Pista Magica

A Pista Magica (https://www.pista-magica.pt/) € uma associacao sem fins

lucrativos que desenvolve atividades de capacitacao, operacionalizacéo e
inclusao social através do voluntariado. Para a Rede IRIS oferece desconto
10% nas acoes de formacao da Pista Magica, disponivel em

https://www.pista-magica.pt/escola-de-voluntariado/

16


https://www.academiaberesponsible.com/formacao-online
https://essenciacompleta.pt/
https://www.pista-magica.pt/
https://www.pista-magica.pt/escola-de-voluntariado/

FORMACOES E EVENTOS DA UPTEC PORTO

UPTEC

A UPTEC (www.uptec.up.pt) € o parque de ciéncia e tecnologia da Universidade
do Porto, que promove o contacto entre empresas, start-ups, centros de
inovacao. Para a Rede IRIS disponibiliza acesso aos eventos ou % de desconto

em fees de participacao.

FORMACAO ONLINE EM ESTRATEGIA DIGITAL

WeBrand Academy

A WeBrand Academy (https://webrand.academy/) € uma academia remota e

digital criada com o objetivo de oferecer a melhor experiéncia de aprendizagem
do mercado a organizacdes. A Rede IRIS tem acesso a 15% de desconto em

todas as formacdes disponiveis em https://webrand.academy/cursos/

WEBSITES E IMPLEMENTACAO DE CRM SALESFORCE
Witty

A Witty (https://witty.pt/pt-pt/) € uma empresa de consultoria focada na

transformacao digital e na inteligéncia dos negdcios que possibilita aos

projetos da Rede IRIS:

e Desconto (20%) na criacdo de site institucional ou loja online, em
Wordpress.

e Desconto (10%) em implementacdo de Salesforce.
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2.7. Ferramentas estratégicas

Durante o ano, a IRIS vai criando documentos estratégicos exclusivos para a
Rede IRIS. Estes documentos sao preparados sempre em funcao das

necessidades que nos sao reportadas ou oportunidades identificadas.

Nos ultimos anos, a IRIS partilhou com a sua Rede um documento orientador
com oportunidades de financiamento para organizagcdes com missao social,

que teve uma recetividade muito positiva.

Qual a ferramenta partilhada no 1° semestre?

Em janeiro de 2024, a IRIS partilhara novamente o documento com
Oportunidades de Financiamento para Organizacoes com Missao Social
atualizado com as informacgdes mais recentes, disponiveis a data da elaboracao

do mesmo e com novas oportunidades.

E qual a ferramenta partilhada no 2° semestre?

No segundo semestre, ira ser preparado um outro documento estratégico, de
acordo com a manifestacao de interesse dos projetos, sera de ferramentas

Uteis para empreendedores.

Como sao partilhadas as ferramentas?

Através de email, com cédigo de acesso ao PDF.

18



2.8. Networking e eventos

A IRIS ira organizar encontros com os projetos e momentos que promovam o
convivio e proximidade entre a Rede IRIS e com pessoas envolvidas no

ecossistema de inovacdo social.

Periodicamente, serdo organizados Meetups com diferentes temas, abertos ao

publico em geral. Sugerimos que facam parte desta comunidade:

https://www.meetup.com/pt-BR/empreendedorismo-e-inovacao-social/

Encontros com os projetos

23 janeiro Encontro 1
16 abril Encontro 2
9 julho Encontro 3
15 outubro Encontro 4

Para que a partilha de oportunidade, eventos e novidades seja mais organica, a

IRIS criou um grupo na plataforma Whatsapp, com a sua Rede.

Esta é também uma das novidades para 2024!
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2.9. Rede de Especialistas

A IRIS conta com uma rede de mais de 20 Especialistas que prestam apoio aos
projetos e empreendedores em areas especificas relacionadas com a sua
experiéncia e conhecimentos.

Os projetos da Rede IRIS podem aceder em permanéncia a rede de

Especialistas no website da IRIS: https://iris-social.org/especialistas/, onde

encontram uma ligagao ao seu perfil do LinkedIn.

Como é feito o contacto com os especialistas?

Depois de consultarem o nosso website e identificarem quem gostariam de
contactar, devem manifestar esse interesse a Equipa IRIS (via email info@iris-

social.org) que tratara de estabelecer a ponte.

Que tipo de apoio dao os especialistas?

Os especialistas oferecem aconselhamento especializado em determinado
tema da sua area de especialidade (ex. comunicacao, gestao, voluntariado,
estratégia, medicao de impacto). Nao € um apoio continuo (como acontece, por
exemplo, em processos de mentoria), mas sim focalizado (uma/ duas reunioes

ligadas a um tema especifico).
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2.10. Reuniodes

As acbes de acompanhamento consistem em reunides de acompanhamento
entre a IRIS e o projeto. Podem incluir também a partilha de eventos ou
oportunidades especificas, pontes com parceiros, entre outras agoes que
aparecam como relevantes. Este acompanhamento é determinante para que a

IRIS consiga apoiar e orientar a equipa para as melhores oportunidades.

Como sdo agendadas as reunides?

Existem dias estipulados para estas reunioes e os projetos podem escolher o
horario mediante a sua disponibilidade através de uma plataforma de
agendamento (link enviado previamente via email), onde devem colocar as

questdes ou assuntos que gostariam de abordar na reuniao.

Em que formato se realizam as reunidoes de acompanhamento?

Presencialmente (Espaco IRIS) ou online, de acordo com a disponibilidade

do projeto.

Quais as datas das reunioes para 2023?

Habitualmente estas reunides ficam agendadas para a primeira 32 feira de
cada més. Durante o ano pode haver necessidade de reagendamentos em

funcao de outras acdes, e nesse caso sera sugerida nova data.
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Além dos servicos e acoes descritas, a IRIS disponibiliza outros servicos a nivel
interno para a sua Rede, que nao estao incluidos no Programa e serao
prestados mediante aprovacao de proposta e orcamento, e de acordo com a

disponibilidade da Equipa.

Exemplos de outros servicos:
1. Consultoria especializada.
2. Apoio a elaboracao de candidaturas.

3. Apoio a elaboracao de documentos estratégicos.

Para mais informacdes acerca destes servigos, devem entrar em contacto com

a IRIS diretamente.

Este programa é dindmico e esta em constante atualizagcao, gracas aos
contributos e sugestdes da nossa comunidade. Estes contributos sao
fundamentais para a estruturacao das nossas acdes que pretendem potenciar o

crescimento das iniciativas de impacto.

Assim sendo, fica o desafio de partilharem as vossas sugestdes com a IRIS,

com a certeza de serao bem recebidas.
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