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Este € o Programa Associados de 2022 da IRIS.
A segunda edicao do Programa de Associados/as IRIS segue a linha de 2021, tendo em
consideracao um levantamento das opinioes e expectativas dos/as Associados/as.

Em 2021, a IRIS apostou no seu Programa de Associados capacitando empreendedores
sociais nas suas missoes de impacto. O presente Programa visa manter as atividades
que foram fundamentais em 2021 e reinventar-se com novas acoes que ajudem
empreendedores sociais a alcancar os melhores resultados nos seus projetos e
iniciativas.

IRIS — INCUBADORA REGIONAL DE INOVACAO SOCIAL

A IRIS é uma incubadora, promovida pelo Instituto do Banco Europeu de Investimento (IBEI),
que apoia a criagcdo, desenvolvimento e aceleracao de iniciativas e/ou projetos de inovacao e
empreendedorismo social, que sao ideias inovadoras que procuram resolver problemas
sociais e/ou ambientais graves e negligenciados. A inovacao social € fundamental para
impulsionar uma economia global forte e um mundo melhor, sendo essencial criar o
ecossistema ideal para o desenvolvimento destas iniciativas de impacto.

PORQUE UM PROGRAMA PARA ASSOCIADOS/AS?

O Programa de Associados é fundamental para a IRIS na vertente de capacitacao e apoio a
projetos de inovacdo social. E com este programa, que a IRIS consegue chegar até
empreendedores, projetos e iniciativas de inovagao social, criando uma comunidade forte e
com impacto.

Este documento foi elaborado na forma de perguntas e respostas, procurando clarificar todas
as questdes relacionadas com as ac¢des para Associados/as. E um documento dinamico e que
vai sendo atualizado, uma vez que as necessidades e desafios das pessoas e projetos estao
também em constante mudancga.

Estamos sempre disponiveis para sugestoes, partilhas ou esclarecimento de duvidas, através
do nosso email: incubadora@iris-social.org ou através do nosso contacto: 913568070.

Obrigada por estar connosco nesta jornada.

Janeiro de 2022


mailto:incubadora@iris-social.org
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Questoes Prévias

1. O que é a IRIS?

A IRIS Incubadora Regional de Inovagdo Social € uma incubadora que apoia projetos de inovacao e
empreendedorismo social. E uma associacdo promovida e apoiada pelo Instituto do Banco Europeu de
Investimento (IBEI). A sua atividade teve inicio em 2017, no Tamega e Sousa, e a sua autonomizagao

juridica aconteceu em 2020, constituindo-se como associacao sem fins lucrativos.

2. Em gue consiste este programa?

Este programa é um plano de acbes e servicos, definido anualmente, que procura apoiar através de
atividades especificas os projetos de impacto e as pessoas com ligacdo ao empreendedorismo e inovacao

social, indo ao encontro das suas principais necessidades e desafios.

3. A quem se destina?

Este programa destina-se exclusivamente aos/as Associados/as da IRIS: pessoas (singulares ou coletivas)
que pretendam fazer parte do ecossistema da inovacado social promovido pela IRIS e/ou que promovam

uma iniciativa de impacto social.

4. Como posso inscrever-me?

As inscricoes sao realizadas online, através de formulario préprio disponivel no website da IRIS: www.iris-

social.org. A decisdo de admisséo cabe a Direcdo da Associacao.

5. O que acontece depois de preencher o formulario online?

A Equipa IRIS ird entrar em contacto, através do email disponibilizado na candidatura, para dar uma
resposta, em funcdo da deliberacdo da Direcio. Este contacto, que podera demorar até 10 dias uteis, pode
ser uma resposta por email ou um convite para uma reuniao virtual, para conhecer melhor a pessoa e/ou

organizacao, a fim de analisar o possivel enquadramento com a Associacao.


http://www.iris-social.org/
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6. Podem inscrever-se projetos nao constituidos legalmente?

Sim. A forma juridica, ou a sua inexisténcia, nao interfere com a elegibilidade. Pode inscrever-se, por exemplo,
uma associacao juvenil ou uma associacdo sem fins lucrativos, uma empresa, ou até uma iniciativa em fase

inicial que nao tenha ainda assumido uma forma legal.

7. E se 0 meu projeto nao tiver enquadramento?

Caso a iniciativa ndo tenha enquadramento para participar na Associacdo, ou caso as necessidades e
objetivos do projeto ndo vao ao encontro da nossa oferta tentaremos, sempre que possivel, encaminhar para

outras entidades que possam apoiar as necessidades do/a empreendedor/a.

8. Como sao definidas as acoes deste programa?

Este programa é sempre definido com base no diagnéstico e identificacdo das necessidades dos/as
Associados/as, em particular das iniciativas e projetos de impacto. E atualizado anualmente, com base numa
vertente dindmica e ajustada aos desafios da nossa comunidade. No final de 2021, foi realizado um inquérito

aos nossos Associados de forma auscultar as suas necessidades.

9. O programa tem um custo?

Para ter acesso ao programa, a pessoa (singular ou coletiva) tera que ser Associado/a da Associacao
IRISOCIAL Incubadora de Inovacao Social (implica o pagamento de joia Unica de 75€, no momento de

inscricao, e quota anual, a partir do segundo ano, no valor de 120€).

10. Como sao suportados os custos deste programa?

Os custos deste programa sdo suportados pelo apoio financeiro do Instituto BEI, mecenas da Associacao, e
pelo tempo probono que pessoas (Especialistas) e organizacdes (Parceiros) dedicam a esta causa. Significa
que, embora os servicos e acgdes dos quais usufruem os/as Associados/as tenham um custo de mercado, este

é suportado por um conjunto de apoios da Associagao.
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11. Porque tenho que ser Associado/a?

A IRIS, enquanto associacao sem fins lucrativos, pretende criar uma comunidade e ecossistema em torno
da inovacao social. Para cumprir este objetivo, a participagao dos empreendedores/as e pessoas ligadas a
este ecossistema, enquanto Associados/as, é fundamental. Pois garante o seu envolvimento nas decisdes e

estratégia da organizagao e promove contributos ativos para o crescimento da comunidade IRIS.

12. Quais os beneficios dos/as Associados/as?

Os/as Associados/as tém acesso exclusivo a este programa, que contempla dez areas de apoio, que
contemplam: acbes de acompanhamento; especialistas; descontos em Workshops da IRIS; acdes de
consultoria; packs de servicos; ferramentas estratégicas; e muitos outros servigos. Alguns destes apoios

estao sujeitos a pagamento extra como, por exemplo, os Workshops.

13. Quais as obrigacoes dos/as Associados/as?
Os/as Associados/as devem contribuir para o desenvolvimento da Associagdo, designadamente no que se
refere a apresentacdo de sugestdes e participacdo ativa nas Assembleias Gerais, bem como manter

regularizados os pagamentos das quotas anuais.

14. Quais as contribuicoes financeiras dos/as Associados/as?

Presentemente, e de acordo com o Regulamento Interno em vigor, os Associados terao que pagar uma joia,
no valor de 75€ no momento de inscri¢cao, acrescida de uma quota anual de 120€ (a partir do segundo ano).

Todas as informagdes relativas aos Associados podem ser encontradas neste link: htips://iris-

social.org/associados/.

15. E se, mais tarde, quiser deixar de ser Associado/a?

Os Associados podem solicitar a sua exoneragao a qualquer momento. A mesma podera ser requerida via
postal ou via email, dirigido a Direcdo da Associagao e enviado para info@iris-social.org. Em conformidade
com os Estatutos e Regulamento Interno, os direitos e deveres enquanto Associado/a cessam a partir da data

a exoneracao.


https://iris-social.org/associados/
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Programa para Associados/as 2022

O programa para 2022 contempla dez areas de apoio, que vao desde acompanhamento aos projetos, a

acOes formativas, passando por apoio ao nivel tecnologico. Sdo acdes e servicos diversificados e projetados
para potenciar o desenvolvimento das iniciativas.
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SUGESTOES
para aproveitar ao maximo este

programa e todas as suas oportunidades

Com a imensidao de informacdo que nos chega todos dos dias, € comum deixarmos passar oportunidades

que foram partilhadas connosco, mas que acabam por ficar perdidas e as quais deixamos de ter acesso.

Existem trés sugestbes que gostariamos de partilhar, muito importantes, para garantir que esta
oportunidade é aproveitada ao maximo e potencia as acdes dos projetos e do seu impacto. Estes trés
passos simples garantem que nada vai escapar no acesso a informacao e na otimizacao de todas as acdes

e atividades as quais tem acesso.

1. Partilha e analise do programa com toda a Equipa.

E fundamental a partilha deste programa com toda a Equipa do projeto, para que possam, com diferentes
perspetivas, compreender o potencial de participacdo em cada uma das agdes. A partilha do documento,
para analise prévia e a reflexdo sobre 0 mesmo em conjunto, por exemplo, numa reunido de Equipa sao

fundamentais para otimizar esta oportunidade.

2. Garantir que todos tomam conhecimento dos servicos e acoes.

Garantir que toda a Equipa toma conhecimento e compreende os diferentes servicos e oportunidades. |,

Caso existam duvidas, este € o momento ideal para as esclarecerem junto da Equipa IRIS.

3. Fazer a inscricao e colocar na agenda.

Passar a acao € essencial. Efetivar a inscricdo e colocar na agenda todas as oportunidades nas quais faca

sentido participarem.
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1. Acoes de Acompanhamento

Esta acao destina-se em exclusivo para as iniciativas de empreendedorismo social.

As acbes de acompanhamento consistem em reunides entre a Equipa IRIS e o projeto; contactos sobre
eventos ou oportunidades; divulgacdes; pontes com outros projetos, etc. Este acompanhamento €

determinante para que a IRIS consiga apoiar e orientar a equipa para as melhores oportunidades.

Quais as atividades planeadas para as Acoes de Acompanhamento?

* Reuniao inicial de acompanhamento: reunido inicial com o projeto associado para apurar necessidades
e expectativas.

« Acompanhamento mensal: um dia por més estipulado para reunir e realizar o acompanhamento aos
projetos e iniciativas.

= Contactos, divulgacoes e possiveis oportunidades.

Quem é responsavel pelas acoes de acompanhamento?

A pessoa de referéncia da Equipa IRIS para o acompanhamento aos projetos € a Gestora de Comunidade.
Destas reunides poderao surgir pontes e contactos com outras organizacdées e/ou parceiros, em funcao das

necessidades dos empreendedores.

Quando se realizam e em que formato?

Podem ser realizadas presencialmente (no Espaco IRIS) ou por meio telemético. Sempre que possivel,
sugerimos a presenca de mais do que um elemento da Equipa, para conseguirmos perspetivas diversificadas

dos desafios.

10
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1. Acoes de Acompanhamento

Esta acao destina-se em exclusivo para as iniciativas de empreendedorismo social.

Existe alguma burocracia?

Apenas um instrumento de monitorizacdo, muito simples, que nos possibilita fazer o registo do
acompanhamento ao projeto e a sua evolugcdo. E um documento essencial para conseguirmos avaliar o
impacto das nossas acdes e melhorar de forma continua. Sera enviado pela Equipa IRIS e deve ser
respondido com uma periocidade de seis meses, para permitir 0 registo dos progressos e principais

necessidades sentidas pelos projetos e empreendedores.

Como se marcam estas acoes?

As reunides sao agendadas diretamente entre os/as empreendedores/as e a Equipa IRIS, em funcédo da
disponibilidade e agenda de todos os envolvidos. Os/as Associados/as sao informados atempadamente

sobre os dias definidos para as reunides de acompanhamento, devendo indicar qual o horario preferencial.

Qual a calendarizacao das reunioes de acompanhamento?
= Reuniao 1 - 13 e 19 de janeiro

= Reuniao 2 — 8 de marco (tarde) e 9 de marco (manha)

= Reuniao 3 -5 de abril

= Reuniao 4 - 3 de maio

= Reuniao 5 -7 de junho

= Reuniao 6 — 5 de julho

= Reuniao 7 - 6 de setembro

= Reuniao 8 - 4 de outubro

= Reuniao 9 — 8 de novembro

= Reuniao 10 - 6 de dezembro

Nota: estas datas sao indicativas, caso surja algum impedimento poderao ser reagendadas.

11
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2. Rede de Especialistas

Os Especialistas apoiam, de forma probono, os/as Associados/as em areas especificas relacionadas com a
sua experiéncia e conhecimentos, fornecendo um contributo essencial para o desenvolvimento das iniciativas

de impacto.

Quem sao os/as Especialistas?

A IRIS conta com uma rede de mais de 20 Especialistas, em constante atualizagdo. Os/as Associados/as

podem aceder em permanéncia a rede de Especialistas no website da IRIS: hitps://iris-

social.org/especialistas/, onde encontram uma ligacao ao perfil do Linkedin para tornar mais facil o acesso as

informacdes, competéncias e experiéncia dos Especialistas.

Como contacto os/as Especialistas?
O primeiro passo que deve ser dado pelos/as Associados/as é analisar as informacdes dos Especialistas
disponiveis e selecionar quem gostariam de contactar para conseguir opinides especializadas. Depois

manifestar esse interesse a IRIS (via email) que tratara de estabelecer a ponte.

Que tipo de apoio dao os/as Especialistas?

Os/as Especialistas oferecem aconselhamento especializado em determinado tema da sua area de
especialidade (ex. comunicacdo, gestdo, voluntariado, estratégia, medicdo de impacto). Ndo é um apoio
continuo (como acontece, por exemplo, em processos de mentoria), mas sim focalizado (uma/ duas reunides

ligadas a um tema especifico).

Um/a Associado/a pode recorrer a mais do que um/a Especialista?

Sim. Podem surgir duvidas ou necessidade de aconselhamento especializado em diferentes areas. Nesse
sentido, podera ser feita a articulacdo com mais do que um/a Especialista para determinado caso. O acesso a
rede de Especialistas esta disponivel em permanéncia, durante todo o ano, por isso podera ser estabelecida a

ponte e contacto em qualquer altura.

12
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3. Descontos em Workshops

A IRIS com o apoio da UPTEC realizara, durante 2022, acbes de formacédo, em formato de Workshop,
dedicadas a Inovagao Social. Os temas séo diversificados em funcao das sugestdes e necessidades dos/as

Associados/as IRIS (ex. medigao de impacto social, fundraising, comunicacao digital, etc.).

Quais as vantagens para os/as Associados/as?

Estas acdes de formagao s&do abertas ao publico em geral, mas os/as Associados/as IRIS tém 50% de
desconto. As Vagas serao preenchidas e validadas por ordem de inscricao nos Workshop e os/as

Associados/as terao acesso a 50% das vagas.

Como é feita a inscricao?

A inscricdo podera ser realizada diretamente no website: https://iris-social.org/agenda/, sempre sujeita as

vagas disponiveis. As inscricoes serdo validadas por ordem de inscricao.

Quem sao os/as nossos/as formadores?

Os/as nossos/as formadores/as sao pessoas e entidades especializadas nos temas propostos para cada
acoes de formacgao. Estes podem ser realizados por formadores/as externos, de organizacoes parceiras da

IRIS, ou internamente, por membros da Equipa IRIS.

Data Tema Formador/a
16 marco Comunicacéo Digital Olga Cruz | Esséncia Comunicacdo Completa
12 maio Inovagao Social Equipa IRIS | Incubadora Inovagéao Social
8 junho Medicao de Impacto Equipa IRIS | Incubadora Inovagéo Social
7 e 14 setembro Desenho de Projetos de Impacto Equipa IRIS | Incubadora Inovagao Social
12 novembro Fundraising Linda Morango | Be Responsable

Nota: estas datas sdo indicativas, caso surja algum impedimento poderédo ser reagendadas.

13
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4. Acoes de Consultoria

Para que os/as nossos/as Associados/as tenham a possibilidade de ver as suas duvidas esclarecidas em
duas areas fundamentais, a IRIS, em parceria com Consultores probono, dinamiza A¢cées de Consultoria em

Contabilidade e Area Juridica.

Como se processam as Acoes de Consultoria?

As Acbes de Consultoria ocorrem semestralmente com dia marcado, isto €, no primeiro semestre teremos
uma acao de Consultoria Contabilistica e outra de Consultoria Juridica, seguindo o mesmo calendario para o
segundo semestre. Estas Acdes de Consultoria servem para responder a duvidas diretas e concretas dos/as

Associados/as IRIS nestas areas especificas.

Como ter acesso as Acoes de Consultoria?

Os/as Associados/as serdao contactados atempadamente por email com o alerta da realizacdo da Acao de
Consultoria, ao qual devem responder demonstrando interesse em usufruir do servico. Aquando da inscricao
nas acao devem indicar, respeitando o prazo indicado pela Equipa IRIS, quais as suas duvidas que

gostariam de ver respondidas.

Em que formato ocorrem as Acoes de Consultoria?
As Acdes de Consultoria podem ocorrer presencialmente — no Espacgo IRIS (Rua do Covelo, 223, 4° andar,
4200-239, Porto) — ou online (através de plataformas - o Zoom ou o Teams), tendo em conta a

disponibilidade dos nossos consultores e a localizacdo geografica dos/as nossos/as Associados/as.

Data Tema Consultor/a
28 janeiro Contabilidade Ricon Peres | Contabilista
20 abril Area Juridica Maria José Miranda | Advogada
23 setembro Contabilidade Ricon Peres | Contabilista
26 outubro Area Juridica Maria José Miranda | Advogada

Nota: estas datas sao indicativas, caso surja algum impedimento poderao ser reagendadas.

14



INCUBADORA

Powered by

REGIONAL DE

INOVACAO European

SOCIAL Investment
Bank : Institute

5. Ferramentas Estrategicas

Durante o ano, a IRIS vai criando documentos estratégicos exclusivos para os/as Associados/as. Estes

documentos sao preparados sempre em funcao das necessidades que nos sao reportadas ou oportunidades

identificadas. Durante o ano de 2021, a IRIS partilhou com os/as Associados/as um documento orientador

com oportunidades de financiamento para organizagées com missao social.

Este ano, a IRIS partilhard o documento com oportunidades de financiamento para organizacoes com

missao social atualizado com as informacdes mais recentes, disponiveis a data da elaboracdo do mesmo

(inicio de 2022); e no segundo semestre, um documento sobre gestao e organizacao de tempo para

empreendedores sociais.

Ferramentas estratégicas previstas para 2022:

= Oportunidades de Financiamento para Organizacoes com Missao Social (12 semestre).

= Gestao e Organizacao do Tempo (22 semestre)

6. AWS | Amazon Web Service

O Amazon Web Service € um servico tecnoldgico abrangente, disponibilizado diretamente pela Amazon para

organizacdes com missao social. Inclui um conjunto de vantagens, designadamente:

$10,000 em servicos AWS ( Servigco Cloud; Construcao de Websites; entre outros)
AWS Bussiness Support
Sessoes técnicas de white-bording

Possibilidade de ser selecionado para o AWS Startup Spotligh

Como posso aderir?

Caso os/as Associados/as tenham interesse em usufruir destes servigos basta o enviar de um email para a

Equipa IRIS e serdo fornecidas todas as informagdes necessarias e estabelecido o contacto com o servigo.
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7. Packs de Servicos

Com o apoio dos nossos parceiros, a IRIS preparou um pack de servicos com beneficios exclusivos para
os/as seus/suas Associados/as.. Este pack tem como objetivo oferecer o acesso a servigos imprescindiveis
para que os/as Associados/as alcancem as suas missdes de impacto a um preco mais acessivel, gracas ao
apoio dos nossos parceiros. Esta area de apoio é nova e neste primeiro ano centra-se nos servicos de

comunicacao e imagem, por serem uma das principais necessidades sinalizadas pelos/as Associados/as.

Quais os Packs disponiveis?

1. Comunicacao — Esséncia Comunicacao Completa

A Esséncia Comunicacdo Completa (https://essenciacompleta.pt/) organizou trés packs com “vitaminas”

(servicos) para empreendedores sociais, com énfase na comunicacao dos projetos:
= Pack Assessoria de Imprensa
= Pack ldentidade Corporativa

= Pack Comunicacgao Digital

2. ldentidade visual e website — Humana Studio

A Humana Studio (https://humanastudio.com/) preparou dois servicos especializados de apoio, que incluem

duas rondas de feedback:
= Pack elaboracao de identidade visual

= Pack website.

Como aceder a estes Packs?

Para aceder a estes packs de servigos ou para saber mais informacdes sobre os mesmos, deve enviar-nos

um e-mail para incubadora@iris-social.org, onde daremos o devido encaminhamento.
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8. Espaco IRIS | Coworking

Nas instalacdes da IRIS, localizadas no Porto, os/as Associados/as poderdo encontrar espacos Uteis para o

desenvolvimento da sua atividade.

Espaco para Reunioes / Estudio Sessoes Online

= Sala com os equipamentos necessarios para o desenvolvimento de sessdes online, como reunides, e
gravacoes. Possui: computador, luzes, camara, microfone, cenério.

= Espaco para reunides e encontros de equipa.

Estes espacos estdo disponiveis para os/as Associados/as mediante reserva prévia e disponibilidade, dentro

do horario de funcionamento do Espaco IRIS (dias da semana, entre as 9h e as 18h).

Espaco de Cowork

= Espaco de trabalho partilhado, vocacionado para os/as empreendedores sociais, também com acesso a
espacgo de reunides/ estudio sessdes online.

= A adesédo ao espaco de cowork é feita mediante candidatura e esta sujeita a aprovacéo pela Equipa IRIS.

Bolsa para Associados/as — A IRIS atribuird bolsas aos/as seus/suas Associados/as para que possam

frequentar o Espaco de Cowork gratuitamente. As bolsas tém uma duracédo de 6 meses e sao limitadas aos

lugares disponiveis e exclusivas para Associados/as.

Mais informagdes em: hitps://iris-social.org/coworking/.

IRIS
Rua do Covelo, 223, 42 andar
4200 239 Porto
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9. Iniciativas do Instituto BEI

O Instituto BEI, promotor da IRIS, promove diversos webinars e formacdes em tematicas especializadas,
tendo como principal objetivo apoiar e potenciar o desenvolvimento de iniciativas e projetos com impacto
social e ambiental. Podem seguir todas as agOes desenvolvidas nas redes sociais do Instituto

BEI: linkedin e facebook.

Como posso aceder a estas iniciativas?

Em caso de interesse basta enviar um email para a IRIS a manifestar o interesse em participar, indicando

qual a iniciativa pretendida e recebera todas as informacdes necessarias.

Qual a agenda e temas?

Podem consultar todas as acoées e iniciativas do Instituto BEI através do link:

https://institute.eib.org/sit-alumni/opportunities/key-dates-and-deadlines/

Importante: existem acdes exclusivas para os alumni, apenas os webinars sdo abertos a comunidade.

10. Comunicacao, divulgacao e networking

A IRIS contribui para a comunicagdo e promogao das iniciativas que integram a sua rede, através da

divulgagao de informagao sobre o projeto e suas iniciativas, no seu website e redes sociais.

Website Pagina Projetos (logotipo do projeto e link para o seu website)
Newsletter 1 824 Subscritores

Facebook 5 452 Seguidores

Instagram 1 119 Seguidores

LinkedIn 1 383 Seguidores
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Outros servicos

Além dos servicos e acoes descritas, a IRIS disponibiliza outros servicos a nivel interno para os/as seus/
suas Associados/as, que nao estado incluidos no Programa e serdo prestados mediante aprovacédo de

proposta e orcamento, e de acordo com a disponibilidade da Equipa.

Exemplos de outros servigos:
1. Consultoria especializada.
2. Apoio a elaboracao de candidaturas.

3. Apoio a elaboracao de documentos estratégicos.

Para mais informacdes acerca destes servicos, o/a Associado/a devera entrar em contacto com a IRIS

diretamente.

Sugestoes

Este programa € dindmico e esta em constante atualizacdo, gracas aos contributos de todos/as os/as
Associados/as que partilham sugestdes. Estes contributos sdo fundamentais para a estruturagao das nossas
acoes que pretendem potenciar o crescimento das iniciativas de impacto.

Assim sendo, fica o desafio de partilharem as vossas sugestdes com a IRIS, com a certeza que serdao bem

recebidas.

Email: incubadora@iris-social.org
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Vamos a isto?

1. Fazer a inscricao: Ser Associado - IRIS (iris-social.orq)

2. Aguardar pelo email de resposta

Se for SIM, foi aceito para Associado/a IRIS, segue-se o0 passo 3

3. Enviar email para info@iris-social.org com:

a. Comprovativo da transferéncia de 75€ (valor da joia) para o
IBAN que entretanto sera enviado com a comunicacao e
aceitacao.

b. No caso de se tratar de uma iniciativa de
empreendedorismo e inovacao social:

1. Logotipo do projeto (jpeg, com boa definicao).
2. Descricao do projeto (200 palavras).
3. Links do Website e/ou Redes Sociais.

4. Endereco de email e pessoa de contacto da Equipa.

4. Ler atentamente, e em conjunto com a Equipa, o programa

para identificacao de todas as oportunidades.

5. Agendar a primeira acao de acompanhamento com a Equipa
IRIS.


https://iris-social.org/associados/
mailto:info@iris-social.org
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